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TÍTULO MATRIZ DE COMPETÊNCIA 

CARGO/FUNÇÃO TÉCNICO(A) EM INFORMÁTICA 

CBO 313220 

DEPARTAMENTO ADMINISTRAÇÃO UPA CARUARU 

SUPERIOR IMEDIATO COORDENADOR(A) ADMINISTRATIVO(A) - FINANCEIRO(A) 

CARGA HORÁRIA 44 HORAS SEMANAIS 

NÍVEL DE ESCOLARIDADE: Curso Técnico em computação ou afins. 

COMPETÊNCIAS TÉCNICAS 
EXIGIDAS: 

Experiência em manutenção de redes e conhecimento 
em sistemas esoftwares de gestão empresarial e 
hospitalar. 

COMPETÊNCIAS 
COMPORTAMENTAIS EXIGIDAS: 

Ética, flexibilidade, bom relacionamento interpessoal, 
foco, visão sistêmica, inovação e criatividade. 

CONHECIMENTOS 
COMPLEMENTARES: 

Sistema da comunicação. 

EQUIPAMENTOS USADOS: Computador, mídias removíveis. 

EPI 
 

Máscara, touca e quando necessário, óculos/viseira 
facial. 

 

ROTINA DE TRABALHO 

 Realizar manutenção e montagem de equipamentos de informática nos setores; 

 Instalar e atualizar softwares; 

 Realizar vigilância eletrônica e monitoramento com as devidas manutenções; 

 Apoiar as ações de manutenção e instalação de telefonia fixa em diversos setores; 

 Configurar os sistemas. 

 


